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Qu'est-ce que la planification
stratégique ? Et comment
savoir si le moment est venu ?



Themes du jour

e Qu'est-ce que la planification
stratégique ?

e Comment savoir si le moment est
venu ?
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Colombie-Britannique
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Qu'est-ce que la planification stratégique ?

La planification stratégique détermine ['orientation
d'une organisation sur une période donnée, qu'il
s'agisse d'un an, de deux ans, de cinq ans ou méme de
vingt ans.

Le plan stratégique oriente l'organisation sur la
maniere d'atteindre son (ses) objectif(s).

Lorsqu'elle entame un plan stratégique, 1'organisation
doit tenir compte des réalités de sa propre situation et
de la-complexite de 11 tdche: (porce icmps: atccnt
expertise, etc.).
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Comment sais-tu quand 1l est temps?
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Vous saurez qu'il est temps d'élaborer un plan
stratégique lorsque :

\/

¢ votre organisation n'a pas de mission, de visionoude  value
déclaration de valeur ;

“svotre organisation perd de vue son (ses) objectif(s) ou doit
en définir un ;

s*la réalité des communautés des Premiéres Nations est
qu'll y a un roulement dans le leadership.
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En guise de point de depart d'un plan stratégique, une
organisation ou une communauté entreprendra une
analyse de la situation.

Une analyse de la  situation aidera  une
organisation/collectivite a commencer un plan stratégique
en passant en revue les domaines politique, social,
¢conomique et technique.

La communication et le travail d'équipe sont essentiels a
la planification stratégique.
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L'analyse situationnelle peut étre realisee de deux manieres :

d FFOM (SWOT) — (Forces, faiblesses, opportunités,
menaces)
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Une autre approche

JPATH — Planifier un avenir alternatif avec espoir
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Un autre chemin a emprunter
(PATH)



FFOM (SWOT) ET PATH

® Ces deux activités consistent a analyser une organisation
telle gqucllciexisic:

e Elles intégrent les environnements internes et externes
en termes de facteurs qui viennent affecter les fonctions
de I'organisation.
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Une fois l'analyse de la situation complétée, celle-ci
permet de tirer des conclusions sur I'organisation/la
collectivité et sur ce qu'elle doit faire en fonction des
problemes et des opportunités auxquels elle fait face. Les
conclusions portent sur les objectifs que
l'organisation/collectivité doit atteindre et sur les
meéthodes pour y parvenir.

Les objectifs doivent €tre congus et formulés de maniere
a etre SMARTER.....
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Au début du processus de planification stratégique,
HHeT S oroanisationicollicetivaic  dontsclabetes & func
déclaration de mission, de vision et de valeurs.

S1 la déclaration de mission, de vision et de valeurs est d¢ja
en place, c'est I'occasion de la revoir et, éventuellement, de
l'actualiser.
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L'énonce de mission — une breve description de 1'objectif de

'organisation ou de la collectivité. La declaration de mission
peut étre considerée comme la « matiere premiere ».

Les déclarations de vision — comment 1'organisation/la
collectivite fonctionnera ou devrait fonctionner — elle fournit
une definition claire de 'orientation future qui est a la fois
réalisable et unique pour l'organisation/la communaute.

Les déclarations de valeurs — une liste de priorités quant a la
maniere dont 1'organisation fonctionnera (par exemple, le
respect).
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Exemple de déclaration de mission

1
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Modeles de planification

® Bases sur
les enjeux

e Bases sur
les objectifs

e Organiques

18
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Planification bas¢e sur les enjeux

v'Si l'analyse de la situation révéle un ou plusieurs
problemes qui ont une incidence sur la réussite du
processus de planification, le modele de planification

bas¢e sur les problemes s’avere celui qu’il est préférable
d’utiliser.

v Dans ce modeéle, la résolution des problémes
importants, qu'ils soient internes ou externes,
devient 'objectif de la planification de I'organisation
auEdclcollcchtvite:
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MODELES

1. Fonde¢s sur les
enjeux/Résolution
de probleme
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* Basée sur les objectifs

VES| ol cl e G sitnation ey (cianic & walic
organisation/collectivite est stable, que I'environnement est
quelque peu prévisible et que l'analyse n’indique aucun
probléme interne/externe majeur, une approche fondée sur
les objectifs serait 1déale.

v

v'Si votre organisation/collectivité n'a pas d'énoncé de
mission mais connait sa raison d'étre, c'est cette approche
quillsconmcntdamtiliscr =@ ctictanprochec Scsisulisee Shou
créer une vision de ce que l'organisation/collectivité va
OU veut devenir dans l'avenir.
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2. Base sur l'objectif ou I'enjeu

Desired
State

Current
State

Driving Forces q « Restraining Forces

Driving Force 1 l
Driving Force 2 l
Driving Forcex l

Restraining Force 1

Restraining Force 2

Restraining Forcey
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Organique

v'Ce type de modéle tient compte des besoins et des
competences des personnes concernees, du contexte et des
valeurs culturelles. II accorde une grande importance a
I'¢élément « humain » de la planification. Le but ultime de
ce modele consiste a développer des processus continus
avec une mise en ccuvre immediate plutot que d'attendre
I'¢laboration d'un plan de travail. Il vise a développer et a
ameliorer les compétences.
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Organique



e ————

Cycle du plan stratégique

Phase 1
Getting
Ready
Phase 7
Monitoring &
Evaluating
_ Organization/
“Phase6 Community
Implementing ‘
the Strategic
Plan

Phase 5
Writing the |
. Strategic Plan -

Phase 2
Articulating
Mission &
Value

Phase 3
Situational
Analysis

Phase 4
Agreeing on
Priorities
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Cycle de planification stratégique — suite

v'La planification stratégique est un processus systémique
et ne doit pas €tre consideree comme quelque chose de
grave dans la pierre. Il s'agit d'un processus par lequel
l'organisation/la communaute parvient a un accord.

v

v Elle suscite I'engagement de toutes les parties concernées
en faveur des priorites essenticlles a la mussion de
l'organisation et adaptées a 1'environnement dans lequel elle
opere.

v

VIl n'y a pas une seule facon correcte de procéder a la
planification stratéoique. =
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Premiere Nation Tsawwassen



Qu'ont-ils fait ?

e [Is se sont réunis et ont defini les principaux objectifs
et les valeurs fondamentales de leur collectivité.

e [ es principaux objectifs sont les suivants : La famille
S e e R e
gouvernance.

e Comment ont-1ls recueilli les informations ?

e R¢sumé des commentaires de la communaute
recueillis lors d'une vaste série de réunions
familiales, de consultations avec la collectivité et le
personnel, y compris des consultations sur les zones
urbaines, les jeunes, les familles, etc.
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Contenu de leur plan stratégique

e Contexte

e Objectif

& Colitcslic detiet

e Vision pour l'avenir

e Travailler dans ce sens

e Comment atteindre les objectifs : famille et
communaute ; terre et patrimoine ; gouvernance.

30
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;ontenu de leur p
strategique, suite

® Ce que nous voulons réaliser

1=

B oW

D OO = S O ON,

Gouvernance
Infrastructures et transports
Développement économique

Logement et qualité de vie au sein de la
collectivite

Protection de l'environnement

A1lnes

Education et formation

Emploi

Etablissements de santé et services médicaux
0. Sécurité et sureté
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La Premiere Nation Tsawwassen

e A rc¢alise le plan complet.
e |.'a soutenu !

e ['a imprime !

e [1 a et¢ diffuse.

e [Is ont congu leur programme de buts et d’objectifs
pour les cinq prochaines annges.

e [Is ont 1'adhésion de tous. La direction est prise !

e [ est temps de passer a la mise en ccuvre ! Méme
si le gouvernement ou les administrateurs

changent, la direction reste la méme.
32
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Premiere Nation Wasauksing



La Premiere Nation Wasauksing

e A ¢évalué sa situation actuelle.

e A recueilli des informations par le biais de réunions
de groupes de discussion afin d'impliquer tous les
membres : jeunes, ain€s, dans les réserves, hors des
réserves, hommes, femmes, communaute, personnel...
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Objectifs

3
2
3.
4

Bonne gouvernance
Infrastructures et routes
Entreprises et environnement

Logement et développement
communautaire

Education
Santé et services sociaux

Sécurite¢ communautaire et prévention de
la criminalite

Action communautaire et bénévolat
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Enfin...

e Une stratégie pour aller de
l'avant.

e [Is ont publi¢ leur document.
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Mise en ceuvre

e Equipe de projet
e Pilote (chef, directeur général, chef de projet)

e Adhesion de tous (personnel, communaute,
dirigeants, conseil d'administration, organe
executif)

® Responsabilité — les membres de la communauté
responsabilisent les dirigeants + les dirigeants
responsabilisent les membres de la communauté +
le personnel responsabilise les dirigeants.... Etc. =
gagnant-gagnant

37



P e

En conclusion

e [l n'y a pas qu'une seule facon de faire les
choses...

e [ ’Institut de leadership autochtone —
Planification stratégique

e Coffres a outils en ligne

® Des questions ?
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Pour de plus amples informations sur ces sessions, SVP n’hésitez pas a contacter
PInstitut de développement du leadership autochtone Inc.:

Barb Bruyere, R.P.R.

Directrice di programme de développement des affaires
Institut de développement du leadership autochtone Inc.
101-1874, avenue Portage

Winnipeg, MB R3J 0H2

Téléphone : 204 940-1708

Télécopieur : 204 940-1719

www.ildii.ca or www.wibf.ca

Melanie Dean

Directrice de la formation des cadres

Institut de développement du leadership autochtone Inc. (ILDI)
101-1874, avenue Portage

Winnipeg, MB R3JOH2

Téléphone : 204 940-1706

Télécopieur: 204 940-1719

Email: melaniedean@ildii.ca

Web: www.ildii.ca
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Merci
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